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Stadt Köln - Amt für Soziales und Senioren 

Wer sind wir? 

Amt für Soziales und Senioren 
Fachstelle Wohnen 
Hilfe bei Mietschulden und drohendem Wohnungsverlust 

Was bieten wir an? 

• Unterstützung bei der Erhaltung Ihrer Wohnung durch Beratung und mög-
licherweise finanzielle Hilfe zum Ausgleich Ihrer Mietschulden. 

• Hilfe bei der Suche nach einer neuen Wohnung, falls der Verlust Ihrer 
Wohnung nicht zu verhindern ist. 

• Unterstützung bei der Anmietung einer neuen Wohnung durch Gewährung 
finanzieller Hilfen. 

Wer kann zu uns kommen? 

Jeder ab 18 Jahre, wenn: 

• Sie Mietschulden haben oder schon die fristlose Kündigung vorliegt. 

• Ihr Vermieter auf Räumung der Wohnung geklagt hat. 

• Sie Ihre Mietschulden nicht ausgleichen oder mit dem Vermieter keine 
gütliche Einigung finden können. 

• Sie Gefahr laufen, Ihre Wohnung zu verlieren. 

• Sie deswegen Beratung und Hilfe suchen 
 

Wo findet man uns? 

Kalk-Karrée 
Ottmar-Pohl-Platz 1 (Nebeneingang Dillenburgerstr. 25) 
51103 Köln-Kalk 
KVB: Linie 1, 9 - Haltestelle Kalk-Post 
DB: S-Bahn Linie 12, 13 - Haltestelle Trimbornstraße 
 

Wann erreicht man uns? 

Montag, Dienstag und Donnerstag: 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr 
 

Ansprechpartner? 

Fachstelle Wohnen, 2. Etage, Riegel D und E 
 


