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l. Vorwort

Das vorliegende Schutzkonzept soll das Recht auf eine gewaltfreie Umgebung in einem institutionellen
geschitzten Rahmen fiir alle minderjahrigen Menschen, die die Kindertagesstatten besuchen,
sicherstellen.

Ebenso soll das Schutzkonzept zu einem gewaltfreien Arbeitsplatz beitragen.

Wir haben den Auftrag und den Anspruch, die uns anvertrauten Minderjahrigen in besonderem Male
vor Vernachlissigung, Gewalt und Ubergriffen zu schiitzen. Die Kitas sind ein sicherer Raum, der Kindern
Freirdume in ihrer altersgemdfen Entwicklung lasst und auch Auffalligkeiten und deren mogliche
Ursachen nicht ignoriert. Alle Mitarbeiter tragen dazu bei, diese Atmosphére herzustellen.

Um den gesetzlichen Schutzauftrag mit Hilfe des vorliegenden Schutzkonzepts umzusetzen, bietet unser
Leitbild eine Grundorientierung:

e Unser Handeln orientiert sich an den Werten christlicher Nachstenliebe. Grundsatzliche
Akzeptanz und Wertschatzung eines jeden Menschen sind uns selbstverstandlich.

e Unsere Angebote gelten Menschen jeder Nationalitdit, Religion, Weltanschauung,
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Stellung.

e Unser Anliegen ist es, den Menschen, die sich uns anvertrauen, jederzeit einen unterstiitzenden
und grenzwahrenden Umgang ihrer physischen und psychischen Integritat zu sichern.

e Wir bieten Menschen in ihren Lebenssituationen einen Unterstiitzungsrahmen, der sich an ihren
individuellen Bedirfnissen orientiert. Den Menschen begegnen wir mit einer offenen und
wertschatzenden Haltung. Leitung, Mitarbeitervertretung und Mitarbeiterschaft pflegen einen
respektvollen und zugewandten Umgang miteinander und leben diesen Leitsatz als Modell vor.

e Wir ermutigen zu einer lebensbejahenden Einstellung und Lebensfreude. Unser Ziel ist es, die
Partizipationschancen der Menschen, die sich uns anvertrauen, zu erhéhen, um ihnen eine
kontinuierliche Teilhabe am Leben einer demokratischen Gesellschaft zu ermdglichen.

e Wir schaffen unter den vorgegebenen Bedingungen den bestmdglichen Rahmen, um die
Entwicklung von Menschen angemessen zu unterstiitzen. Die wichtigste Gewahrleistung hierfir
sind vor allem unsere engagierten und kompetenten Mitarbeiter, R&ume zum Wohlfiihlen und
ein ansprechendes Umfeld.

e Offenheit und Ehrlichkeit und gegenseitiges Vertrauen bestimmen unser Miteinander. In allen
unseren Handlungen zeigen wir die Bereitschaft zur Weiterentwicklung und zum
eigenverantwortlichen Handeln.

Das vorliegende Kita - Schutzkonzept ist unter Einbeziehung aller Kita - Mitarbeiter erstellt worden. Und
einer Arbeitsgruppe, an der die Kindeswohlbeauftragten der jeweiligen Kitas, sowie die
Praventionsbeauftragten der Gemeinde teilgenommen haben.

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, ein Schutzkonzept zu formulieren, indem sich zum einen jede der
beiden Kitas wiederfinden kann und zum anderen eine gemeinsame Haltung zum Ausdruck kommt. Um
dies zu gewahrleisten, haben die AG-Teilnehmer Inhalte und zu Diskutierendes mit in ihre Teams
genommen, an den Haltungsfragen gearbeitet und eine mit den Kita-Kollegen abgestimmte Haltung
wieder mit zum nachsten Treffen gebracht.

Wir haben lebhaft diskutiert, fachlich gestritten und auch immer wieder festgestellt, dass wir in vielen
Bereichen der Haltungsfragen und Vorgehensweisen nicht weit auseinander liegen. Auf diese Weise ist
das vorliegende Konzept entstanden.

Bei der konstruktiven Arbeit wurden auch Bereiche deutlich, an denen im néachsten Jahr
weitergearbeitet wird. Das Schutzkonzept wird innerhalb der Einrichtungen durch Konzepttage gelebt,
weiterentwickelt



Il. Machtgebrauch und Machtmissbrauch

Haltung

Die Mitarbeiterschaft richtet ihr Augenmerk bei der Aufgabenverteilung nicht auf das Geschlecht eines
Menschen, sondern auf seine Haltung. Frauen und Manner gehoren selbstverstandlich gleichberechtigt
in die Kita-Teams. Genauso selbstverstandlich Gbernehmen sie gleichberechtigt alle anfallenden
Aufgaben (auch Sauberkeitserziehung, Wickeln, Toilettengédnge, usw.).

Dabei fordern die Kitas eine Kultur des Miteinanders. Bei klarer und transparenter Aufgabenverteilung
sind die Organisationsstrukturen durchlassig, so dass Dialoge auf allen Ebenen vertrauensvoll stattfinden
kénnen. Wir kommunizieren klar und verstandlich und sorgen fiir Transparenz in Bezug auf relevante
Informationen. In den Kindertagesstatten und Teams wird eine angstfreie Kommunikation unterstitzt.
Dazu tragt eine reflektierende und prozesshafte Fehlerkultur bei, die Verhaltensanderung und -
anpassung an veranderte Situationen unterstiitzt und zu Handlungssicherheit beitragt.

Machtausilibung ist nicht Machtmissbrauch, sondern Machtgebrauch. In besonderen Situationen, wo
Macht auch gegen den Willen der Kinder ausgeiibt wird, muss jede einzelne Handlung padagogisch
legitimiert und vom Team getragen werden. Wenn eine Handlung auch von auRen nachvollziehbar ist,
dient dies dem Schutz des verantwortlichen Mitarbeiters.

Risikosituationen und Pravention
Vorzunehmende Risikoeinschatzungen missen Lebensalter und Abhangigkeitsverhaltnisse der zu
Betreuenden sowie die spezifischen Gegebenheiten vor Ort beriicksichtigen.

Kinder, die Machtmissbrauch in unterschiedlichen Formen erfahren haben, kénnen besonders
gefdhrdet sein, da diese sich wenig selbstbewusst und distanzlos zeigen kénnen. Dieser Personenkreis
kann sich auch offen aggressiv oder unterschwellig manipulierend zeigen. Ihr Verhalten ist haufig schwer
einzuschatzen.

Die Mitarbeiter achten darauf die Raumlichkeiten nach Maoglichkeit so zu gestalten, dass sowohl offene
Passagen entstehen, die Transparenz gewahrleisten sollen, als auch Rickzugsmoglichkeiten fiir die
Kinder geschaffen werden, ohne das Risiko des Machtmissbrauchs zu erhéhen. Dies soll zur
Einddmmung der Méglichkeit eines Ubergriffes durch Mitarbeiter oder untereinander beitragen.
Beispielhaft seien die offenen Wickelbereiche genannt. AulRerdem gibt es Kuschelecken und
Rollenspielbereiche fir die Kinder. Diese Raumteile sind nicht unbedingt einsehbar fiir andere Kinder,
bieten aber Transparenz fir die Erzieher und zugleich eine Ungestortheit fir die Kinder.

Besondere Transparenz der Erzieher wie genaue Absprachen, einsichtige Orte und zieldefiniertes
Handeln sind besonders dann nétig, wenn Kinder wenig bekleidet sind. Dies kann bei Spielsituationen
mit Wasser wie Planschen, Schwimmen oder Baden, beim Gang zur Toilette und beim Wickeln, beim
Schlafen und Umziehen eine Rolle spielen. Dies dient auch dem Schutz der Mitarbeiter. Generell sind
Kinder niemals nackt in der Offentlichkeit (z. Bsp. Spielplatz, auf den Aussengeldnde beim Planschen,
0.4.) zu sehen.

In den Randzeiten des Betreuungsangebotes, also am friihen Morgen oder spdt am Tag, kbnnen aus
padagogischen Situationen leichter Risikosituationen entstehen, da die Einrichtung dann nicht so belebt
ist. Folgende MalRnahmen kdnnen beispielsweise dazu beitragen, das Risiko moéglichst gering zu halten:

. besondere Transparenz in der Arbeit mit den Kindern

J Turen der genutzten Rdume bleiben gedffnet (Elementarbereich)
. der Aufenthalt ist ausschlieBlich in zentral gelegenen Rdumen

. andere Personen sind anwesend (abholende Eltern)

. es missen immer mindestens 2 Fachkrafte in der Kita sein

Der Mitarbeiterschaft ist es untersagt, betreute Kinder mit privaten Geraten zu fotografieren oder zu
filmen. Eltern dirfen keine Fotos auf dem Kita Gelande machen. Zudem gibt es fir Eltern die
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Moglichkeit, das Fotografieren ihres Kindes generell zu untersagen. So wirken wir unerlaubtem
Fotografieren entgegen und schiitzen die Privat- und Intimsphare der Kinder.

Die Unterstiitzung bei Kérperpflege und Hygiene ist in allen Bereichen als Risikosituation einzuschatzen.
Die Kinder werden durch die Erzieher zuverlassig und altersangemessen unterstiitzt, um auch in diesem
Bereich eine Selbstandigkeit und Eigenkontrolle zu erlangen. Dabei werden ihre unterschiedlichen
Bedirfnisse berlcksichtigt. Auf biographische Erlebnisse sowie individuelle Besonderheiten wird
padagogisch angemessen und abgestimmt mit den Eltern eingegangen. Kleinkinder werden ihrer
Entwicklung entsprechend entweder fiirsorglich gewickelt oder beim Toilettengang angeleitet.

In den Kitas gibt es Ablaufe und Regeln, wie Pflegehandlungen und Hilfestellungen durchzufiihren sind.
Hierlber wird sich innerhalb der Einrichtung regelmaRig ausgetauscht und die Ergebnisse in
Teamsitzungen transparent kommuniziert (siehe Hygieneplan).

Reflexion des padagogischen Handelns soll auch den Blick auf moglichen Machtmissbrauch beinhalten.
In den regelmaRig stattfindenden Teamsitzungen besteht die Mdglichkeit den Umgang mit Macht und
Grenzen zu thematisieren. Wenn fragwiirdige Situationen vermutet oder erkannt werden, steht den
Mitarbeitern das Instrument der kollegialen Beratung als integraler Bestandteil der Teamsitzungen zur
Verfligung. So soll sichergestellt werden, dass Situationen multiperspektivisch eingeschatzt werden und
Handlungssicherheit auch bei schwierigen Fallen bestehen bleibt bzw. hergestellt wird.



Ill. Grenziiberschreitungen

Haltung
Jegliche Form von Gewalt liberschreitet Grenzen. Unter Gewalt verstehen wir eine illegitime Auslibung
von Zwang auf mehreren Ebenen. Auf der personlichen Ebene wird der Wille dessen, liber den Gewalt
ausgelibt wird, missachtet oder gebrochen. Auf der Handlungsebene werden die verschiedenen Formen
von Gewalt angedroht oder ausgelibt. Formen von Gewalt sind:

e seelische Gewalt

e physische Gewalt

e sexualisierte Gewalt

e Mobbing

Formen von Gewalt:
Seelische Gewalt ist gekennzeichnet durch:
e feindliche Ablehnung (z.B. standiges Herabsetzen, Beschdmen, Anschreien, Kritisieren oder
Demditigen)
e Ausnutzen oder Korrumpieren (z.B. zu verachtenswerten Handlungen verleiten oder zu
Fehlverhalten zwingen, Bedrangen)
e Terrorisieren (z.B. durch standige Drohungen wird die Person in einem Zustand der Angst
gehalten, Schuldgefiihle einreden)
e Isolieren (z.B. Person wird von altersentsprechenden sozialen Kontakten ferngehalten,
Einsperren)
e Verweigerung emotionaler Riickkopplung (z.B. Signale und Bediirfnisse nach emotionaler
Zuwendung werden anhaltend und in ausgepragter Form Gbersehen und nicht beantwortet
e Uberbehiitung (z.B. nichts zutrauen, Angriff auf das Selbstwertgefiihl)
e Uberforderung (z.B. Kinder in Erwachsenenrollen, verfrithte Sauberkeitserziehung)
e Gewissensmissbrauch
Auf der Beziehungsebene werden Abhangigkeit und Vertrauen des Gegenlibers ausgenutzt.

Mit physischer Gewalt werden Menschen
e korperliche Schmerzen zugefiigt
e ihre korperlichen Fahigkeiten eingeschrankt (Fixieren, Festhalten)
e der korperlichen Kraft des Taters ausgesetzt (Schlagen)
e anderer Zwangsmittel (vor allem Waffen) des Taters ausgesetzt
e Machtmissbrauch

Unter sexualisierter Gewalt verstehen wir jede sexuelle Handlung, die an oder vor einer Person
entweder gegen den Willen der Person vorgenommen wird oder der die Person aufgrund ihrer
korperlichen, psychischen, kognitiven oder sprachlichen Unterlegenheit nicht wissentliche zustimmen
lasst.
Sexualisierte Gewalt ist haufig gekennzeichnet durch:

e Physische und psychische Gewalt

e Befriedigung des Taters

e Degradierung des Opfers zum Gegenstand des Triebes

e vollige Missachtung des Willens des Opfers

e nicht nur sexuelle Handlungen, sondern auch durch eine sexuell aufgeladene Atmosphére

e mangelndes Einflihlungsvermégen

e Verstrickung in Rechtfertigungsstrategien von Tatern
e das Gebot der Geheimhaltung durch den Tater

e geplantes Handeln der Tater

e wiederkehrende Taten
e sexualisierte Sprache



Mobbing
Das Phianomen tritt meistens unter Gleichaltrigen und Gleichgesellten auf. Generell wird Mobbing je
nach Auspragung psychischer und/oder physischer Gewalt zugeordnet.
Der Begriff beschreibt mehrere negative Handlungen, die gegen eine Person gerichtet sind und die sehr
oft und Uber einen langeren Zeitraum hinweg vorkommen und damit die Beziehung zwischen Tater und
Opfer kennzeichnen.
Mobbinghandlungen werden in fiinf Lebensbereiche aufgeteilt. Die Angriffe auf verschiedene Bereiche
folgen in der Praxis keiner bestimmten Reihenfolge.
e Angriffe auf die Moglichkeiten sich mitzuteilen
(abwertende Blicke oder Gesten, Drohungen, standiges Unterbrechen und Kritisieren)
e Angriffe auf soziale Beziehungen
(jemand wird wie Luft behandelt)
e Angriffe auf das soziale Ansehen
(Hinter dem Ricken des Betroffenen wird schlecht {ber ihn gesprochen, falsche
Tatsachenbehauptungen, jemand lacherlich machen, nachaffen)
e Angriffe auf Qualitat der Lebenssituation
(sinnlose Aufgaben geben, jemanden unter seinen Fahigkeiten halten)
e Angriffe auf die Gesundheit
(Androhung und Anwendung von Gewalt, sexuelle Handgreiflichkeiten, Verursachung von
Kosten fiir das Opfer, Eigentum Beschadigung)

Wenn sich aus einem sachlichen Konflikt eine persdnliche Auseinandersetzung zu entwickeln droht,
kénnen Grundsteine des Mobbings gelegt sein und sichtbar werden. Dies kann von Kinder im Sozialraum
(Nachbarschaft, Vereine,..) oder in er Kita erlebt werden und auch von ihnen ausgehen. Ebenso soll an
dieser Stelle erwdhnt werden, das auch Fachkrafte Mobbing durch Kinder und Kollegen erleben kénnen.
Hilfreich ist es, sich zu verdeutlichen, dass Situationen, welche groRe Abhangigkeitsgefiihle erzeugen,
ein Nahrboden fir Mobbing sind. Manche Kinder versuche insbesondere bei stark eingeschrdankten
Handlungsraumen, als letzte Machtmoglichkeit im Gegensatz zur Ohnmacht, durch Mobbing Einfluss zu
nehmen.

Bestandteile der padagogischen Arbeit sind:
e der professionelle Umgang mit Nahe und Distanz
e Umgang mit Sexualitat
e Umgang mit dem Austesten der Kinder von Wirkung und Grenzen

In der taglichen padagogischen Arbeit mit den Kindern gehort Grenzsetzung dazu. Wir setzten uns mit
den Kindern auseinander, wenn es um aushandeln und einhalten von Regeln geht. Auch Werte und
Normen sind nicht festgeschrieben, sondern werden den Kindern vermittelt und mit ihnen vereinbart.
So ist eine fortlaufende Anpassung der Kita an die Lebenswelten der Kinder gegeben.

Dies betrifft nicht alle Bereiche des Miteinanders. Um einen geregelten Tagesablauf und ein freundliches
Miteinander zu halten, gibt es auch nichtverhandelbare Grundregein.

Die Kinder haben in den Kitas die Moglichkeit zur Beziehungsaufnahme und zu persoénlicher Ndhe im
Rahmen der Grenzen padagogischer Professionalitit. Die Padagogen versprechen keine auf Dauer
angelegte Beziehung und treten nicht in Konkurrenz zur Rolle der Eltern.

Daher ist die Gestaltung der Beziehung in einem professionellen Sinn besonders wichtig. Aus fachlicher
Sicht darf diese Beziehung von den Erwachsenen nicht flr eigene private Zwecke genutzt werden. Eine
Uberschreitung der fachlich gebotenen Distanz liegt immer dann vor, wenn eine Fachkraft in einer
Situation vorrangig eigene Bedirfnisse befriedigt. Korperkontakt in der padagogischen Arbeit ist
ausschlieBlich am Wohl der Kinder orientiert und erfordert besondere Sorgfalt zur Vermeidung von
Ubergriffen. Jeder sexuelle Kontakt ist verboten und zu unterbinden.

Geschlechtsmerkmale werden benannt mit den Bezeichnungen Scheide, Penis und Hoden und weder
verniedlicht noch mit abfallig anmutenden Namen bedacht.



Kinder werden nicht gekiisst und Mitarbeiter lassen sich nicht kiissen. Kinder werden mit ihrem
Rufnamen, nicht mit Koseworten angesprochen.

Niemand, der in der Kita beschaftigt ist, bietet einen regelmalligen Babysitter Dienst bei Kindern aus der
eigenen Kita an.

Private Kontakte zu Eltern und Kindern, welche die Kita besuchen sind grundsatzlich zu unterlassen. In
Ausnahmefallen sind sie zur eigenen Absicherung transparent zu gestalten. Anderen Familien dirfen
dadurch keine Nachteile entstehen. Familien dirfen nicht bevorzugt werden.

Zum Schutz vor Grenziiberschreitungen sollen Mitarbeiter aufmerksam fiir das Handeln anderer, fir
mogliche Absichten sowie fiir die Auswirkungen des Handelns sein. Wenn sie Grenzverletzungen und
uneindeutige oder sexuell gefarbte Situationen wahrnehmen, missen diese angesprochen und geklart
werden. Dies schlief3t die Sensibilitat fir das eigene Handeln und dessen Auswirkungen ein.

Mitarbeiter sprechen Eltern mit dem Nachnamen an und siezen diese.

Risikosituationen:

Die Mitarbeiter in der Kita sind unter anderem mit dem Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung
konfrontiert. Wenn die Mitarbeiter verfahrensauslésende Anhaltspunkte im Sinne des §8a SGB VIl
vermuten, handeln sie entsprechend dem vorgegebenen Leitfaden (siehe Anhang).

In folgenden Situationen sind alle Mitarbeiter besonders achtsam, aufmerksam und transparent:
e Sauberkeitserziehung

e Einzelsettings, Kleingruppenarbeit (Turnen, Kleingruppen, Randzeitbetreuung, Schlafdienst,...)
e Jihrlichen Ubernachtung im Kindergarten

e auf auswartigen Spielplatzen sind viele andere Kinder und Erwachsene

e Abholsituation

e Abholen befreundeter Kinder (Eltern sollen das ankiindigen und erlauben)

e |dentitat der Abholperson priifen, ggf. Personalausweis zeigen lassen

e grenzverletzendes Verhalten der Mitarbeiter gegeniiber Kindern

e Sorgerechtsverdnderungen (missen schriftlich vorliegen)
e Beim Kuscheln, engem Korperkontakt zum Kind

e Ubernachtungen in der Kita oder auswirts

e Ausfliigen

Prozesse:

Immer wieder arbeiten die Mitarbeiter mit Menschen, die gravierende Grenziiberschreitungen erlebt
haben. Deshalb haben alle Fachkrdfte besondere Vorbildfunktion beim Umgang mit Grenzen.
Padagogische MalBnahmen sollen den Kindern ermoglichen, zu lernen, die eigenen Grenzen
wahrzunehmen und zu setzen. Dies soll ihnen ermoglichen, die Regeln der Gesellschaft bzw.
gesellschaftlicher Gruppen wie Familie, Schule oder Vereine, anzuerkennen und nach ihnen zu leben.
Mit den nétigen Freirdaumen fiur die Entwicklung, geben Grenzen Orientierung und Sicherheit.

Innerhalb von Teamsitzungen werden Situationen, in denen Mitarbeiter Grenzen lberschritten haben
oder Grenziberschreitungen erfahren haben, reflektiert. Dabei soll es auch um Situationseinschatzung,
Bewertung und Handlungssicherheit fiir das weitere Vorgehen gehen (kollegiale Beratung, Supervision).
So entwickeln die Teams ihre professionelle und gemeinsame Haltung.

Den Kita-Kindern kann so eine Gewissheit geboten werden, dass sich alle Erwachsenen in dhnlicher
Weise verhalten. Die Kinder erlangen Sicherheit und kénnen beurteilen, wenn sich ein Erwachsener mal
anders verhalt, und haben es leichter, Grenzverletzungen oder missbrauchliche Situationen als solche zu
erkennen. Taterstrategien kénnen so untergraben werden.



IV. Gewalt unter Kindern

Haltung

Generell bemihen sich alle Mitarbeiter um eine Atmosphare, in der sich Kinder leicht mitteilen kénnen.
Es wird mit einer offenen Konfliktkultur gearbeitet, in der selbstgewahlte Bezugspersonen ins Vertrauen
gezogen werden konnen. Aggressionen gehdren zum menschlichen Verhaltensrepertoire. Die
padagogischen Fachkrafte sollen eine Sensibilisierung gegeniiber aggressiven Verhaltensweisen
entwickeln, um situative, impulsive aggressive  Verhaltensweisen von aggressiven
Verhaltensauffalligkeiten mit starken und andauernden Aggressionen, Drohungen und
Gewaltaustibungen voneinander unterscheiden zu kénnen.

Gewaltfreie Sprache, Konfliktlésungsstrategien und Abgrenzung gegeniber grenziberschreitendem
Verhalten werden im padagogischen Alltag eingelibt und praktiziert. Konflikte werden im Einzelkontakt
und in der Gruppenarbeit praventiv und reaktiv besprochen.

Gewalt unter Kindern

Bei vermuteter oder beobachteter Gewalt oder Mobbing unter Minderjahrigen wird dies von den
padagogischen Fachkraften thematisiert und Stellung bezogen.

Dabei steht der Schutz der Anvertrauten an erster Stelle. Die grenzverletzenden Handlungen werden
gestoppt. Es ist unser padagogischer Auftrag, den Kindern zu vermitteln, Konflikte gewaltfrei zu 16sen.
Dazu werden alternative Verhaltensmodelle zum Beispiel durch Vorbildfunktion und Rollenspiele
vermittelt.

Sexuelle Ubergriffe durch Kinder

Kommt es zu sexuellen Ubergriffen durch Kinder ist der Altersunterschied zwischen den Beteiligten zu
beachten. Je grofer der Altersunterschied ist und je mehr die sexuellen Handlungen mit
Manipulationen, Drohungen, Erpressungen und Gewalt verbunden sind, umso weniger ist von einer
einvernehmlichen sexuellen Handlung auszugehen. Wenn mit Kindern (unter 14 Jahren) sexuelle
Handlungen stattfinden und wenn ein Altersunterschied von mind. 5 Jahren zur anderen Person besteht.
Es ist unbedingt notwendig, sexuell Gbergriffiges Verhalten von Kindern ernst zu nehmen, moglichst
friihzeitig zu intervenieren und beratende und therapeutische Hilfe anzubieten. Ebenso wichtig ist bei
sexuellen Handlungen oder Rollenspielen unter Kindern, sorgfiltig zwischen einem sexuellen Ubergriff
und altersgemaRer sexueller Neugier zu unterscheiden. Nicht alle Kinder, die sexuell auffilliges
Verhalten zeigen, sind zwangsldufig sexuell Gbergriffige Kinder.

Prozesse

Bei Wahrung der Grenzen der Kinder und ihrer eigenen Grenzen sind die Mitarbeiter zugewandt und
suchen Gesprache, wozu auch Diskussionen und Auseinandersetzungen gehoéren. Die padagogischen
Fachkrafte bieten emotionale Unterstlitzung und Begleitung an. Des Weiteren spielt bei der
Identitatsfindung der jungen Menschen deren Kérperwahrnehmung eine wesentliche Rolle. Es gilt, die
Kinder darin zu unterstiitzen, ihre Kérperlichkeit anzunehmen.

Das jeweilige sexualpadagogische Konzept beinhaltet die Aufklarung, welche alters- und
entwicklungsgerecht vermittelt wird.

Mit dem Wissen Uber entwicklungspsychologische Stadien und biographische Erlebnisse sowie einer
reflektierten ethischen Grundhaltung geben die Fachkrafte Orientierung. Die Kinder erlangen Sicherheit
und kdnnen beurteilen, wenn sich ein Kind oder Erwachsener mal anders verhalt, und haben es leichter,
Grenzverletzungen oder missbrauchliche Situationen als solche zu erkennen. Taterstrategien kdnnen so
untergraben werden.



V. Einarbeitung neuer Mitarbeiter

Um die personliche Eignung nach §72a SGB VI sicherzustellen werden alle Mitarbeiter (Festangestellte,
Auszubildende, Freiwilligen Dienstler und Praktikanten) entweder durch den Personalleiter, die Kita
Leitung oder deren Vertreter in einem Vorgesprach zu ihren Haltungen, ihrem Umgang und bisherigen
Erfahrungen mit Grenziiberschreitungen befragt. Die notwendige Balance von emotionaler Nahe und
professioneller Distanz als Grundbedingung pddagogischen Handelns wird thematisiert. Auf den
tatigkeitsumfassenden Schutzauftrag wird hingewiesen.

Alle Mitarbeiter (auBer Schiilerpraktikanten und Auszubildende, die weniger als 6 Wochen in der Kita
bleiben) nehmen zum Beginn ihrer Tatigkeit und dann turnusmaRig alle finf Jahre an einer eintdgigen
Praventionsschulung teil, dafiir Sorge zu tragen haben die Kita Leitungen und deren Vertreter/innen.

Alle Mitarbeiter (auler Minderjahrige Schilerpraktikanten und Auszubildende, die weniger als 6
Wochen in der Kita bleiben) miissen vor Arbeitsantritt und in Folge alle finf Jahre ein Erweitertes
Flihrungszeugnis vorlegen. Flr alle festangestellten Mitarbeiter liegt dies in der Verantwortung der
Personalabteilung und fir alle anderen Mitarbeiter in der Verantwortung der Kita Leitung und deren
Vertreter.

Allen Festangestellten wird durch die Kita Leitung oder deren Leitungen ein Schutzkonzept
ausgehandigt und in zweifacher Ausfiihrung der Verhaltenskodex zur Unterschrift vorgelegt, wobei ein
Exemplar beim Mitarbeiter verbleibt und eines im Pfarrbiiro hinterlegt wird.

Praktikanten und Ehrenamtler erhalten Einsicht in das Schutzkonzept und ebenfalls in doppelter
Ausfiihrung den Verhaltenskodex zur Unterschrift (s.o0.).

VI. Beschwerdemanagement

Das Beschwerdemanagement sichert den geregelten Umgang bei jeglichem Verdacht auf

Kindeswohlgefahrdung durch Mitarbeiter, Sorgeberechtigte, sonstiger Erwachsener oder Minderjahrige.
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Sollte es zu Beschwerden hinsichtlich einer Vermutung auf grenzverletzendes Fehlverhalten kommen, ist
unser Vorgehen in einem festgelegten Verfahren klar geregelt.

Zulassig ist jede Beschwerde gleich welchen Inhalts. Sie wird sowohl schriftlich als auch mindlich und
sowohl namentlich als auch anonym von allen angestellten Mitarbeitenden des Tragers
entgegengenommen.

Sorgeberechtigte und jede andere Person kann:
e sich direkt an die betreffende Kollegin wenden,
e oder auch anonym die Beschwerde in den Kummerkasten werfen
e andie Kita Leitung,
e anden Elternrat,
e andie Praventionsbeauftragte der Gemeinde,
e oder an jeden Mitarbeiter ihres Vertrauens.

Mitarbeiter konnen sich
e direkte an die betreffende Kollegin wenden,
e an Leitung der Kita,
e die MAV,
e die Praventionsbeauftragte der Gemeinde,
e die Geschiftsstelle/Trager,
e die Polizei,
e das Jugendamt/LVR,
e oder das Bistum.

Die Beschwerde ist nach Annahme unverziglich, allenfalls ein oder zwei Werktage spater,
weiterzuleiten. Dazu liegt ein Beschwerdeformular bereit. Beschwerden werden durch die Kita Leitung
bearbeitet, wenn diese nicht in den Fall involviert ist.

Das Vorgehen, die Entscheidungen und ihre Begriindungen sind schriftlich zu dokumentieren. Ublicher
Weise werden die Mitarbeiter, die Anteil an einer Beschwerde haben, l(ber den Beschwerdeeingang
informiert und um Stellungnahme gebeten. Die Kinderschutzbeauftragten der Kitas (die zur objektiven
Meinungsbildung immer aus der jeweiligen anderen Kita hinzugezogen wird) und die
Praventionsbeauftragte der Kirchengemeinde sind an allen Beschwerdeeingangen zu beteiligen.

Der Beschwerdefiihrer wird nur dann (ber die weitere Vorgehensweise informiert, wenn er
Sorgeberechtigter des Kindes ist, das in den Fall involviert ist.

Verbindliche Vorgehensweisen:

e schriftliche Aufnahme der Beschwerde und Weiterleitung an die Kita Leitung

e Einholung der Stellungnahme der Person, liber die sich beschwert wird (Mitarbeiter, Elternteile,
Familienangehorige, 0.4.)

e Beratung mit der Kinderschutzbeauftragten, Praventionsschutzbeauftragten

e Planung und Verschriftlichung der weiteren Vorgehensweisen

e Durchfiihrung der geplanten MaBnahmen

e AbschluRgesprach mit der Kita Leitung, Kinderschutzbeauftragten und der
Praventionsbeauftragten

Weitere mogliche Vorgehensweisen:
e Mitarbeiter und Vorgesetzte kdénnen auf Wunsch die MAV hinzuziehen
e eine Bewertung des Falles im Team der Kita
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e Einbeziehung der Praventionsstelle des Erzbistums

e Einbeziehung des Jugendamtes

e Gesprach zwischen beschwerdefiihrender Person und der Person, liber die sich beschwert wird
e EinfUhrung von Praventivmallnahmen, SchutzmalRnahmen fir das Kind und den Mitarbeiter

e Seelsorgegesprache

Bei Verleumdung und Ubler Nachrede kann der Mitarbeiter mit Unterstiitzung des Tragers priifen, ob
strafrechtliche Schritte einzuleiten sind.

Fiir Mitarbeiter kdnnen je nach Schweregrad verschiedene Konsequenzen eintreten(Gesprach,
Ermahnung, Abmahnung, Kiindigung, strafrechtliche Konsequenzen).

Grundsatzlich pflegen wir einen systematischen und transparenten Umgang mit Kritik und Beschwerden.
Dabei sollen nachvollziehbare und schnelle Bearbeitungen gewahrleistet werden, Beschwerdeursachen
analysiert werden und ggf. geeignete KorrekturmaRnahmen entwickelt und umgesetzt werden. Kritik,
Auseinandersetzungen und Beschwerdebearbeitung verstehen wir als Bestandteil unserer Arbeit.
Zudem sehen wir eine Beschwerde als wertvollen Hinweis, um unsere Arbeit im besten Fall verbessern
zu kénnen.

Basierend auf der Wertschatzung aller Beteiligten und Mitarbeitenden und dem daraus folgendem
Schutz vor Missstanden, Problemen und Schwierigkeiten soll mit diesem transparenten Verfahren eine
grofitmogliche Zufriedenheit sowie eine stetige Verbesserung des Qualitdtsniveaus unseres
Familienzentrums erreicht werden.

Unser oberstes Ziel ist es, den Schutz des Opfers zu gewahrleisten und eine Klarung der Beschwerde zu
erreichen.

Alle Beschwerden werden gesammelt, ausgewertet und jahrlich mit dem Qualitdtsmanagement und
einer Leitungsperson besprochen. Daran konnen sich Verbesserungsprozesse der Dienstleistungen
anschlieRen. Das Verbesserungsmanagement selbst wird jahrlich iberprift.

Kinder auBern ihre Beschwerden oft nicht direkt. Ihre Anliegen und Bedirfnisse, die hinter einer
Beschwerde im weitesten Sinne liegen, kdnnen sehr unterschiedlich aussehen. Dies kann ein
Unwohlsein, eine Unzufriedenheit sein (z.B. mit dem Essen), es kann sich um einen
Veranderungswunsch handeln (z.B. bezlgl. einer Gruppenregel) oder ein Thema betreffen, das sich aus
dem Verhalten und den Reaktionen anderer ergibt (z.B. dem Konflikt nicht mitspielen zu dirfen). Wir
sind gefordert, die Unmutsbekundungen der Kinder bewusst wahrzunehmen und sich mit ihnen auf die
Suche nach dem zu begeben, was hinter der Beschwerde steckt. Deshalb spielen alle ihre Anliegen, die
aus Sicht der Erwachsenen meist ,Banales” darstellen, fiir uns eine wichtige Rolle. Durch unser Interesse
fiihlen sich die Kinder ernstgenommen und suchen auch bei anderen Sorgen unsere Unterstltzung. Auf
die Festlegung einer Beschwerdestelle 0.4. haben wir bewusst verzichtet. Unserer Erfahrung nach
wenden Kinder sich in aller Regel mit ihren Angsten und N&ten an eine Person ihres Vertrauens.

Sonstige Méglichkeiten:
e Morgenkreis
e Gesprachskreis
e direkter Kontakt zur Vertrauensperson
e Nein- oder Stopp — Regel

Unsere Aufmerksamkeit ist besonders dann gefordert, wenn eine Grenze missachtet wird — unser

padagogisches Handeln fordert dann ein rasches Reagieren und Eingreifen. Unsere Einrichtungen sollen
sichere Orte fiir Kinder sein.

VIl. Kurzleitfaden Beschwerde Anzeige
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Wer kann eine Beschwerde anzeigen?
Jeder (Eltern, GroReltern, Mitarbeiter, Minderjahrige, ....) auch anonym.

Wer kann eine Beschwerde Anzeige entgegennehmen?
Jeder Mitarbeiter

Was kann angezeigt werden?

Vernachlassigung:
Keine ausreichende:
e Ernahrung, Flissigkeitszufuhr
o Kleidung,
o Korperpflege
e Medizinische Versorgung/Behandlung
e ungestorter Schlaf
e emotionale Zuwendung

Vernachlassigung der Aufsichtspflicht:
e Unterlassung von altersentsprechender Betreuung und Schutz vor Gefahren
e Rauschmittelabhangigkeit der Aufsichtsperson
e Anhaltspunkte flir die Zugehorigkeit einer Sekte oder Extremistischen Gruppe
e Psychische Erkrankung der Betreuungsperson/Sorgeberechtigten

Physische Gewalt:
e Schlagen, Schitteln, Wirgen, Fesseln
e Einsperren
e Zufligen von Verbrennungen
e Gewalt unter Kindern

Sexueller Missbrauch/Gewalt:
e Einbeziehen in eigene sexuelle Handlungen
e NoOtigung sexuelle Handlungen an sich selbst vorzunehmen
e Aufforderung sich mit anderen sexuell zu betéatigen
e Gewissenmissbrauch

Seelische Misshandlungen:

e Androhen von Gewalt und Vernachldssigung
Anschreien, beschimpfen, verspotten

e Unangemessene ErziehungsmaBnahmen
Zwang, Drohungen, grober Umgangston

e Entwerten, Demitigen

e Minderjahrige werden Zeuge von Gewalt jeglicher Form

e Aufforderung, andere zu misshandeln

e Gewalt unter Kindern

e Mobbing

e Gewaltverherrlichende Sprache

Hausliche Gewalt:
e Miterleben von gewalttdtigen Auseinandersetzungen zwischen Eltern/Bezugspersonen

Bauliche oder Technische Mangel, die das Kindeswohl gefdhrden kénnten
VIII. Leitfaden bei Verdacht auf Kindeswohigefédhrdung §1666BGB
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I Verdacht ist unverziglich der Kita Leitung und/oder der Fachkraft fiir Kinderschutz zu
melden.

1. Gefahrdungseinschatzung erstellen: gemeinsam mit der Fachkraft fir Kinderschutz
und/oder anonym mit dem Ansprechpartner beim Jugendamt.

Sonderfall sexueller Missbrauch:
Il Nur bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch durch Mitarbeiter oder Ehrenamtler
Meldung an den Praventionsbeauftragten der Gemeinde oder des Erzbistums.

V. Bei Verdacht auf sexuellen Missbrauchs durch die Erziehungsberechtigten ist das Jugendamt
zu unterrichten, ohne das die Eltern vorher dartber informiert werden mussen.

In allen anderen Fallen von Kindeswohlgefahrdung

V. *Vernachlassigung
*physische Misshandlung
*seelische Misshandlungen
*Vernachlassigung der Aufsichtspflicht
*hduslicher Gewalt
missen zuerst Gespriache mit den Eltern gefiihrt werden.
Und nur dann, wenn die Eltern nicht in der Lage oder nicht willig sind das Verhalten

abzustellen oder zu dndern, muss nach Information der Eltern das Jugendamt eingeschaltet
sein.

Alle Daten unterliegen dem Datenschutz. Es diirfen keine Informationen an die Kollegen der anderen
Gruppen auch nicht an den Trager weitergegeben werden.

Der Trager wird lediglich darlber informiert, dass ein Fall vorliegt, sonst diirfen keine Daten weiter-
gegeben werden.

Gefahrdungseinschatzung:
(sachlich, faktisch, kurz)
(Sammeln von Informationen mit Datum, kurz auch handschriftlich)
1. Schritt: Welche Art der Kindeswohlgefahrdung liegt vor?
2. Schritt: Welche gegenwartige konkrete Gefahr liegt vor?
Eine Kindeswohlgefahrdung liegt dann vor, wenn eine Sachlage/ein Verhalten
bei ungehindertem Fortlauf mit ziemlicher Sicherheit zu einer erheblichen und
nachhaltigen Schadigung des Kindes flihren wird.
3. Schritt: Besteht die Bereitschaft der Eltern die Gefahr abzuwenden und/oder
Hilfen anzunehmen. Bei mangelnder Bereitschaft oder mangelnder Fahigkeit der
Erziehungsberechtigten die Gefahr abzuwenden — muss das Jugendamt
eingeschaltet werden. (Eltern miissen dariiber informiert werden.)

Und bitte immer bedenken, all diese Punkte kénnen ein Indiz fiir Kindeswohlgefahrdung sein,
miissen aber nicht zwingend.

Aktuelle Ansprechpartner bei Kindeswohlgefahrdung

Leiterinnen der Kita:
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Jana Morschhéauser (Kita Taborplatz)

Ella Meurer (Kita Riphanstrasse)

Fachkrafte Kindeswohlgefdahrdung;
Ute Beckmann (Kita Riphanstrasse)
Sabine Katsikaris (Kita Taborplatz)

Praventionsbeauftragte der Gemeinde:
Birgitta Beusch
Christa Bochem

Praventionsbeauftragte des Erzbistums:
Dr. Emil Naumann

Hildegard Arz

Rechtsanwalt Hans-Jiirgen Dohmen

Jugendamt:
Gefahrdungsmeldung Sofort Dienst GSD

791930
7008894

7008894
791930

0152-32093980
0177-4255686

01520 - 1642 394
01520 - 1642 234
01520 -1642 126

221-96999
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tel:015201642394
tel:015201642126

" "W Katholische Kirchengemeinde

-— HI. Johannes XXIIl. Kéln

’71/‘

Verhaltenskodex der Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen l ‘
der Kita Riphahnstrasse und der Kita Taborplatz

e Ich verpflichte mich zu vorbildlichen Verhalten gegeniber allen mir Schutzbefohlenen!

e Ich setze mich fiir den bestmdglichen Schutz der mir anvertrauten Madchen und Jungen ein und
werde keine Formen von Gewalt, diskriminierenden Verhalten, Grenzverletzungen und
Ubergriffen an ihnen wissentlich zulassen oder dulden!

e Als Mitarbeiter nutze ich meine Rolle nicht fir sexuelle Kontakte zu den mir anvertrauten
Madchen, Jungen und Jugendlichen!

e Ich unterstitze die Madchen und Jungen in der Entwicklung eines positiven Kérpergefiihls!
Die Geschlechtsteile werden bei einer Thematisierung korrekt benannt.

e Ich mochte die mir anvertrauten Madchen und Jungen in ihren Selbstbewusstsein und ihrer
Selbstandigkeit fordern damit sie sich zu starken Personlichkeiten entwickeln.

e Meine Arbeit mit den mir anvertrauten Madchen und Jungen ist gepragt von Wertschatzung
und Vertrauen. Ich achte ihre Rechte und ihre Wiirde.

e Ich verwende keine sexualisierte Sprache und keine abfalligen Bemerkungen.

e Ich gehe achtsam mit Nahe und Distanz um. Ich respektiere die Intimsphare und die
personlichen Grenzen der mir anvertrauten Madchen und Jungen und meine eigenen Grenzen.
Ich beachte diese auch im Umgang mit Medien, Fotos, insbesondere bei der Nutzung von
Smartphone und Internet.

e Ich verpflichte mich als Mitarbeiter/Mitarbeiterin meiner Fursorgepflicht ,in allen Bereichen”
nachzukommen!

e Ich kenne die Verfahrenswege und die entsprechenden (Erst-)Ansprechpartner -—
Praventionsbeauftragte/Fachfrau - fir meine Einrichtung. Ich weil, wo ich mich beraten lassen
kann oder bei Bedarf Hilfe zur Klarung und Unterstiitzung bekomme und werde sie in Anspruch
nehmen.

e Ich achte darauf, dass im Team ein wertschatzender und respektvoller Umgang miteinander
erfolgt. Konflikte oder auftretende Meinungsverschiedenheiten tragen wir angemessen aus, mit
dem Ziel, sie konstruktiv zu l6sen.

e Ich weiB, dass Geschenke der Familien unter bestimmten Bedingungen zuldssig sind.
Grundsatzlich sollte das Geschenk ein materialisierter Dank sein, das freiwillig und ohne
Gegenleistung daflir zu erwarten geschenkt wird. Hier ist auf die VerhaltnismaRigkeit des
Geschenkes zu achten. Und es ist wichtig, dass ich wegen den Geschenken kein Kind
benachteilige oder bevorzuge!

e Im Sinne einer konstruktiven Fehlerkultur kdnnen und dirfen Fehler passieren! Sie missen
offen benannt, eingestanden und aufgearbeitet werden, um sie zur Verbesserung unserer Arbeit
nutzen zu kdénnen.

e Ich bin mir bewusst, dass jede Zuwiderhandlung gegebenenfalls disziplinarische und/oder
strafrechtliche Konsequenzen hat.

e Ich nehme im vorgeschriebenen Turnus verpflichtend an den Schulungen in Fragen des Kinder-
und Jugendschutzes unter Berlicksichtigung der Vorgaben der Ordnung zur Prdvention von
sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen meines Erzbistums teil.

Koln, den Unterschrift

16



17



